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Vida Más

El clúster del moble impulsa un projecte de formació per millorar les vendes online
a nivell internacional

14/03/2017 10:47

ACN La Sénia.-El Clúster del Moble i Centre d'Innovació en Hàbitat (CENFIM) lidera un programa europeu per potenciar les
vendes del sector a nivell internacional i "orientar" a les empreses fabricants i minoristes per a què puguin arribar al client
final per Internet. Es tracta del projecte BOSS4SME, cofinançat pel Programa Erasmus + de la Unió Europea, amb el qual es
desenvoluparan continguts formatius per millorar les capacitats de les empreses del sector del moble en la comercialització
online. Està pensat per a responsables de vendes i directors comercials de les pimes del sector mobiliari i podria arribar a
més de 30.000 treballadors. Segons el director del CENFIM, Joaquim Solana, l'e-Commerce del moble creix entre el 5% i el
8% cada any i es preveu que representi "una quota significativa" en els propers anys, fet pel qual "els gestors comercials de
les empreses han d'estar preparats per desplegar les seves estratègies de venda en aquest canal".

El projecte BOSS4SME (Boosting Online cross-border Sales for furniture and households SMEs) està dirigit a les pimes del
sector del moble i de l'hàbitat i ha estat presentat a l'espai WeContract BCN, el 'showroom' que el CENFIM de la Sénia té
situat al Passeig de Gràcia de Barcelona.El sector del moble i l'hàbitat considera que l'e-Commerce pot donar un impuls per
al creixement substancial de vendes. El director del CENFIM, Joaquim Solana, ha defensat que les vendes a Internet en
l'equipament de la llar i el moble estan creixent any a any i acabaran sent "significatives" en el sector. Per aquest motiu cal
que els gestors comercials estiguin preparats i el consorci oferirà, a partir d'aquest programa, les eines per formar els
directors comercials de les empreses. En la primera reunió del projecte hi van participar els 6 socis que conformen el
consorci i que provenen d'Espanya, Grècia, Itàlia i Polònia. Són el CENFIM, les associacions empresarials espanyoles del
moble AMIC i AMUEBLA, el CCS (desenvolupador de software educatiu), EUROCREA MERCHANT (experts en qualitat en
formació) i DANMAR (desenvolupador d'e-learning). El programa compta amb finançament per i es preveu tenir llestos els
primers materials formatius en poc més d'un any. "Llavors es podrà fer una prova pilot per a les empreses catalanes, i d'altres
països, que hi puguin estar interessats", ha explicat Solana. "De moment, el que s'ha fet és analitzar les estratègies
guanyadores de webs, a nivell internacional, per veure quines incorporen estratègies que generen confiança al client i per
identificar els detalls que generen confiança per comprar", ha detallar el director del CENFIM. En paral·lel, es farà un anàlisi
de les competències necessàries per a un gestor de vendes online i com els treballadors de les empreses han d'assolir
aquestes competeixes segons els seu nivell inicial. El projecte BOSS4SME també analitzarà com es pot facilitar la venda
transnacional a través d'Internet "informant correctament clients i generant la confiança que algunes empreses, sobretot del
centre i el nord d'Europa, han sabut desenvolupar molt bé". Solana ha defensat que és important informar bé sobre l'origen
del producte i la seva fabricació.
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Hasta un
 de dto.

Susana Díaz (http://www.lavanguardia.com/local/sevilla/20170327/421232230598/precio­gran­apuesta­susana­diaz­podria­ser­andalucia.html)

· Caso Pujol (http://www.lavanguardia.com/politica/20170327/421230511501/mireia­oriol­marta­pujol­ferrusola­investigados­audiencia­nacional.html)

· Donald Trump (http://www.lavanguardia.com/internacional/20170327/421231487401/trump­oficina­yerno­sector­privado­administracion.html)

· Primarias PSOE (http://www.lavanguardia.com/politica/20170327/421233826903/primarias­psoe­fecha.html)

· Theresa May (http://www.lavanguardia.com/internacional/20170327/421229218158/may­escocia­sturgeon­reino­unido­brexit.html)
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Damon Lindelof, el creador de Perdidos, advierte
que maratonear series “es malo”
(http://www.lavanguardia.com/series/201703
24/421146223231/damon-lindelof-
maratonear-series-es-malo.html)

¿Por qué las tiendas de Internet están abriendo
tiendas físicas?
(http://www.lavanguardia.com/tecnologia/20
170323/421101245280/tiendas-ventas-
internet-comercios-calle.html)

Así vuelan los ricos
(http://www.lavanguardia.com/ocio/viajes/2
0170309/42700482688/qsuite-clase-business-
qatar-airways-paneles-regulables-suites-
privadas.html)

 

Muere Chema Postigo, el padre de la familia
escolarizada más numerosa en España
(http://www.lavanguardia.com/vida/2017030
6/42577071861/muere-padre-familia-
numerosa-postigo-pich.html)

 

Romeu i Julieta, dos nadons de famílies diferents,
neixen el mateix dia, al mateix hospital
(http://www.rac1.cat/info-
rac1/20170322/421089009013/neixen-romeu-
i-julieta-el-mateix-dia-al-mateix-
hospital.html?
utm_source=lavanguardia.com&utm_mediu
m=outbrain&utm_campaign=widget_outbrai
n)

Un nen de 4 anys salva la seva mare gràcies a Siri
(http://www.rac1.cat/info-
rac1/20170324/421153691397/un-nen-petit-
salva-la-seva-mare-gracies-a-siri.html?
utm_source=lavanguardia.com&utm_mediu
m=outbrain&utm_campaign=widget_outbrai
n)

 

Las Islas Mas Peligrosas Del Mundo En Las Que
No Durarías Ni Una Noche Vivo
NOTICIARIODIRECTO.COM

(http://noticiariodirecto.com/las-islas-mas-
peligrosas-del-mundo-en-las-que-no-
durarias-ni-una-noche-vivo/?
mkt=1F0SSITE71008X121&utm_source=Face
book.com&utm_medium=referral&utm_cam
paign=social&utm_term=001bd43e7f4f2d940
7cca1f9888265556f)

¿Por qué Melania Trump se niega a dormir con su
marido?
INFORMALIA

(http://informalia.eleconomista.es/informali
a/actualidad/noticias/8242547/03/17/Melania
-Trump-se-niega-a-dormir-con-su-marido-
Donald.html)

La Linterna Táctica que los Españoles adoran
LUMIFY X9

(http://algofix.com/trk/click.php?
c=319&key=uu79v62i4fcbzzp8doch53l0&c1=0
01760848ada970303e715fa9f9eb70e34&c2=Lu
mify+X9+-
+La+Linterna+T%C3%A1ctica+Militar+De+Al
&c3=La+Linterna+T%C3%A1ctica+que+los+E
spa%C3%B1oles+ad&c5=20170327092109)
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Pierde en la final de Miss Colombia y reacciona así
(http://www.lavanguardia.com/gente/20170325/421171243242/pierde-
final-miss-co0lombia-reacciona-asi.html)

Jonah Hill y su espectacular cambio físico gracias a la ayuda de
Channing Tatum
(http://www.lavanguardia.com/gente/20170321/421074354835/jonah-
hill-cambio-fisico-channing-tatum.html)

Así es el espectacular cambio de imagen de Xuxa
(http://www.lavanguardia.com/television/20170320/421035152059/xuxa
-cambio-imagen-pelo-corto-brasil.html)

Cuida tu piel: consigue una 'cara nueva' en una semana
(http://www.hola.com/belleza/actualidad/2017032792599/mejorar-
rostro-una-semana//?
utm_source=lavanguardia&utm_medium=referral)

(http://www.hola.com/belleza/actualidad/2017032792599/mejorar-
rostro-una-semana//?
utm_source=lavanguardia&utm_medium=referral)

¡Una periodista enseña más de la cuenta por ‘culpa’ de Cristiano!
(http://www.mundodeportivo.com/elotromundo/viralia/20170327/421215622052/
periodista-ensena-falda-cristiano-ronaldo.html)

> Malena Costa confirma lo que era un secreto a voces (http://www.mundodeportivo.com/elotromundo/gente/20170326/421216242167/malena-
costa-mario-suarez-padres-nino-hermano-matilda-confirmacion-oficial.html)
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