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NOTATKA PRASOWA

W ramach Europejskiego projektu BOSS4SME, prowadzonym przez CENFIM - klaster meblowy i centrum
innowacji, opracowywany jest kurs Menadiera Sprzedaizy Online dla firm sektora meblarskiego
i wyposazenia wnetrz, ktory wspomoze rozwdj skutecznych praktyk w e-handlu.

Sroda, 17 stycznia, 2018r.

Trzecie spotkanie w ramach projektu BOSS4SME odbyto sie 19 grudnia 2017r. w Mediolanie. Celem
spotkania byto zaprezentowanie rezultatéw z ostatnich 12 miesiecy oraz oméwienie postepu w projekcie.

Projekt BOSS4SME - Boosting Online cross-border Sales for furniture and households SMEs
(http://www.boss4sme.com/) ma za zadanie opracowanie kompletnego kursu oraz tresci szkoleniowych dla
profilu zawodowego Menadzera Sprzedazy Online, ze szczegdlnym uwzglednieniem MSP w sektorze mebli
i wyposazenia wnetrz - producentow i sprzedawcéw detalicznych. To profesjonalne narzedzie stuzgce
zdobyciu umiejetnosci i wiedzy niezbednej do realizacji skutecznych strategii i praktyk w e-handlu. Oczekuje
sie, ze firmy z takimi specjalistami bedg zwiekszaty transgraniczna sprzedaz wykorzystujgc Internet jak swéj
kanat sprzedazy.

Spotkanie odbyto sie w Mediolanie w biurze
partnera  EUROCREA MERCHANT. Na spotkanie
przybyli przedstawiciele wszystkich 6 partneréw
konsorcjum. Uczestnicy omodwili dotychczasowy
postep prac projektowych oraz wyniki z ostatnich 12
miesiecy, w tym kwestie techniczne, na poziomie |
zarzadu, a takze upowszechnianie, wykorzystanie
rezultatédw projektu oraz zapewnianie wysokiej
jakosci na kazdym etapie projektu.

W ostatnich miesigcach skupiono sie na badaniu i walidacji potrzeb szkoleniowych w firmach, co uzasadnia
wdrozenie Menadzera Sprzedazy Online wraz ze skutecznymi praktykami e-handlu, jak opisano w projekcie
BOSS4SME. Do walidacji wykorzystano kwestionariusz, ktére zostat wypetniony przez 50 firm z sektora
w 4 krajach partnerskich. Po walidacji rzeczywistych umiejetno$ci i wiedzy, okreslono zakres tematéw, ktére
zostang zaadresowane w materiale szkoleniowym. Materiat, nad ktédrym obecnie pracujg partnerzy, bedzie
gotowy w maju br. i bedzie sktadat sie z 42 czesci, tzw. kart szkoleniowych z zakresu e-handlu, skierowanej
gtéwnie do MSP z sektora meblarskiego i wyposazenia wnetrz. Karty zostang podzielone na szeéé grup
tematycznych wedtug rodzaju ustug, badz proceséw: 1) zamawianie, 2) ptatnosci, 3) dostawa, 4) komunikacja,
5) catos¢ ustugi, oraz 6) promocja.

Tresci szkoleniowe bedg odpowiadac kryteriom ECVET i zostang wdrozone na platformie e-learningowej
(zwanej e-Commerce Genie). Materiat bedzie dostepny w 5 jezykach: polskim, angielskim, hiszparskim,
wtoskim i greckim. Bedzie mozliwos¢ dostosowania platformy do uczestnikéw zgodnie z ich kompetencjami
oraz charakterystyka i potrzebami ich firmy. Projekt przewiduje organizacje réznych wydarzen, ktérych
zadaniem jest zaprezentowanie, walidacja i upowszechnianie rezultatéw projektu, ktére zostang ogtoszone
na stronie internetowej (http://www.boss4sme.com/).

Partnerzy reprezentujg cztery kraje: Hiszpanie, Grecje, Wiochy i Polske. Poza CENFIM - klastrem meblowym
i centrum innowacji, dostawcy szkolen zawodowych i koordynatorem projektu, pozostatymi partnerami
projektu sg: hiszpanskie stowarzyszenia firm z branzy meblarskiej - AMIC oraz AMUEBLA, twoérca
oprogramowania edukacyjnego - grecki partner CCS, ekspert w zakresie jakosci szkolen - wtoski partner
EUROCREA MERCHANT oraz dostawca rozwigzan e-learningowych - polski partner DANMAR COMPUTERS.
Projekt BOSS4SME jest wspotfinansowany ze $rodkéw Unii Europejskiej w ramach programu Erasmus+
Partnerstwa Strategiczne w dziedzinie ksztatcenia zawodowego.

Kontakt: CENFIM - Furnishings cluster and innovation hub (Katalonia, Hiszpania) / http://www.cenfim.org/
info@boss4sme.com / 43560 La Sénia (Tarragona) / Hiszpania- Tel. +34 977 57 01 22
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